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Construyendo patria, con servicio y cooperacion

Barranquilla, 13 de Marzo/26
Cordial saludo,

Seiores Trabajadores Copservir y Asociados Asocopservir

PARA MANTENERTE MAS INFORMADO UNETE A NUESTRO CANAL OFICIAL
DE TELEGRAM : https://t.me/+8mMkAJ6R2MZV|YWMx

ASUNTO : LOS FRUTOS DE LA PERSEVERANCIA

Para Asocopservir es grato ver materializados en este mes de Marzo dos metas
que teniamos propuestas desde hace 16 meses cuando llegamos a darle una
nueva vision a nuestro sindicato (Defender a Copservir y a sus trabajadores):

1. Nivelacion salarial de los administradores de puntos de venta

2. Reduccion del aporte social del 5% al 1%

Hoy recordamos cada accion realizada para alcanzar estos objetivos, en nuestra
pagina Web podran encontrar las evidencias de cada paso realizado, no ha sido
facil pero sabemos que el beneficio de nuestros asociados y trabajadores es
nuestra recompensa.

Asocopservir defiende a Copservir y a sus trabajadores!

Atentamente,
Junta Directiva

Asocopservir (Sindicato de Propietarios y Trabajadores de Copservir.)

Cel.: 3107164732 Mail: info@asocopservir.org — asocopservir2004(@gmail.com
(@Instagram: https://www.instagram.com/asocopservir?igsh=NzZ40HN 1 ZXNIbno2

>
@Asocopservir i (@)sindicatocopservir

AFILIATE: https://forms.gle/7fCRW{62moFVgs2p8
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1.

CADA PASO QUE HEMOS DADO

Nivelacion salarial de los administradores de puntos de venta

Consultar: https://asocopservir.org/convencion-2025-2028/ pagina 22.

Articulo 3. Nivelacion salarial de los administradores de puntos de venta.

En el segundo semestre de 2025, la administracion adelantara un estudio técnico para el analisis de la
nivelacion salarial de los administradores de los puntos de venta. Segun los resultados del estudio y
las posibilidades de la empresa se realizara la planeacion para implementar la nivelacion de manera
gradual a partir del afio 2026.
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Reduccién del aporte social del 5% al 1%

Mayo 26/25 Denuncia y peticiones ante la Superintendencia de Economia
solidaria, pagina 10:
https://drive.google.com/file/d/1V2g36jutYvy8yInCqZYmJSh535FLIQZZ/view
?usp=sharing

- . . . -

reconocimiento de sus intereses econdmicos y sociales.
Reducir el aporte social del 5% al 1%.
Disponer las medidas correctivas que sean necesarias para garantizar la

Diciembre 6/25 Envio de 154 listados con 1134 firmas para solicitar
convocatoria de Asamblea general incluyendo este punto en el orden del
dia
https://drive.google.com/file/d/11CI4JOKNDXmMvOkpDeGkfw9CnH8nhx94/
view?usp=sharing

ue Id duuaioria 1orense.

Analisis, deliberacion y decision sobre la escision de nuestra
cooperativa.

Reduccion del aporte social de Copservir Itda del 5% al 1%.
Proposiciones y varios unicamente relacionados con los asuntos
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Anexamos las respuestas logradas
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Bogota DC, 13 de marzo de 2026

Estimados asociados:

Nos permitimos comunicar que en la Asamblea General Extraordinaria de Delegados,
celebrada el pasado 29 de enero de 2026, de acuerdo a Acta 31 y avalada por la
Superintendencia de Economia Solidaria (Comunicado Nro. 20261400070091 de fecha
04/mar/2026), se aprobé la disminucion de los aportes sociales del 5% al 1% sobre
los ingresos devengados.

Con esta medida, buscamos aliviar el flujo de caja de nuestros asociados y contribuir al
mejoramiento de sus finanzas.

Los Estatutos de la Cooperativa ya se encuentran actualizados y publicados en la
Intranet. Invitamos a todos los asociados a realizar la lectura de los mismos, los cuales
pueden consultar en la siguiente ruta:

Normas / Consejo Administrativo / Estatutos

Vinculo de los Estatutos (Se les recuerda que para visualizar la publicacion debe estar
logueado en la intranet)

Finalmente, reiteramos que la Cooperativa continta prestando todos sus servicios con
total normalidad y bajo los estandares de calidad de siempre.

Atentamente,

447

CARLOS ANDRES PENA CANON SERVICIOS COOPERATIVOS AL ASOCIADO
C.C. 79.946.886

Agente Especial Superintendencia de la Economia Solidaria

Resolucion 2026SES000395 del 20 de enero de 2026 SERVICG{'_)F)
Representante Legal Copservir - en toma de posesion LIERME S I I AR S chemmen L) -

NIT 830.011.670-3

PBX SERVICOOP 320 350 98 24
Pagina 1 de 1
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05 de marzo 2026

Sefores:

Asociados- trabajadores
Asunto: Incremento salarial ano 2026

Estimados colaboradores,

Sabemos que la situacidon actual nos ha retado como organizacion y
como equipo. Han sido meses de grandes desafios, pero también de
compromiso, resiliencia y unién. Cada uno de ustedes ha demostrado que
el verdadero valor de la cooperativa estd en las personas que la

conforman.

Por eso, y reafirmando nuestro compromiso con el bienestar de todos
nuestros trabajadores, les informamos que se realizara el incremento
salarial el IPC 5.1 % a partir del 1 de marzo.

Asi mismo, como parte de los compromisos establecidos en la
Convencion Colectiva por el sindicato Asocopservir, la actual intervencion
y en linea con el proceso de fortalecimiento institucional que se esta
adelantando, se ha aprobado el incremento del salario para todos los
administradores y subadministradores de punto de venta, teniendo el
mayor impacto en 789 empleados quienes tenian brechas salariales
significativas, las cuales se cerraran a traves de incrementos que oscilan
entre el 17.33% y el 23%.

Esta decision esta orientada a reconocer y valorar profundamente el rol
que cada uno de ellos desempena contribuyendo con su liderazgo,

dedicacion y gestion al fortalecimiento de nuestras operaciones.
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Somos conscientes de que la cooperativa atraviesa un memento retador
desde el punto de vista financiero, con resultados que nos invitan a
redoblar esfuerzos y a trabajar de manera coordinada para avanzar en la
recuperacion y sostenibilidad del negocio. En este contexto, valoramos
profundamente el rol que desempenian los administradores vy
subadministradores, quienes dia a dia contribuyen con su liderazgo,
dedicacion y gestion al fortalecimiento de nuestras operaciones.

Agradecemos a todos los trabajadores su dedicacion, profesionalismo y la
confianza que contintan depositando en este proyecto colectivo. Estamos
convencidos de que, con el trabajo y compromiso de todos, seguiremos
avanzando hacia la consolidacion y fortalecimiento de nuestra
cooperativa.

A su correo electronico registrado en siicop les llegard el comunicado con
el valor del incremento correspondiente.

Cordialmente,

Carlos Andres Pena Canon

Agente Especial delegado por la

Superintendencia de |la Economia Solidaria
Resolucion 2026SES000395 de 20 de enero de 2026
Representante Legal- Copservir

NIT: 830.011.670-3
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Bogota, D.C. Al contestar por favor cite estos datos:

2026-03-04 19:39:09

Fecha de Radicado:
20261400070091

No. de Radicado:

Sefor

CARLOS ANDRES PENA CANON

Agente Especial - Representante Legal

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE SERVICIOS SOLIDARIOS - EN TOMA DE
POSESION PARA ADMINISTRAR - COOPSERVIR

Direccion: Av. Cl 13 No. 42 -10

NIT. 830.011.670-3

coopservir@copservir.com

Ciudad

Asunto: Evaluacion respecto de la reduccion en el porcentaje de
aportacion individual periédico por parte de los asociados.

[t ndnatats 1)
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La validez de este documento puede verificarse en: https://sedeelectronica.supersolidaria.gov.co/SedeElectronica

Cordial Saludo.

Esta Superintendencia acusa recibo de la solicitud de estudio elevada mediante
radicados 20264400035202, 20264400035702, y 20264400041662 de fechas 2, 4
y 9 de febrero de 2026 respectivamente, referidas a la reduccién en el porcentaje
(%) de aportacion individual periddico por parte de los asociados de la Cooperativa,
pasando de un cinco (5) % a un uno (1)%, y los radicados 20264400049382,
20264400063042, y 20264400067412 de fechas 3, 25 y 27 de febrero de 2026,
mediante los cuales COPSERVIR atiende el requerimiento referido a la solicitud de
complemento de los analisis financieros que soportan la propuesta presentada.

Una vez evaluada la informacién financiera remitida y teniendo en cuenta el
ejercicio de los principios de autogestion y autogobierno que deben regir la
organizacion solidaria, y la voluntad de su maximo érgano de administracion
representado por la Asamblea de Delegados, que evalué y aprobd la respectiva
propuesta de reduccién de aportes en reunidn extraordinaria llevada a cabo el 29
de enero de 2026, se encuentra razonable desde el punto de vista financiero el
analisis de impacto realizado y las cifras expuestas en dichas comunicaciones,

Superintendencia de la Economia Solidaria

Avenida Calle 24 (Esperanza) N° 60-50 Piso 8 Centro Empresarial Gran Estacion
PBX: (+57) (601)7 560 557

Linea Gratis: 018000-180-430

Documento firmado digitalmente
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concernientes a la evolucion de los recursos patrimoniales y la proyeccion de
calculo de indicador de quebranto patrimonial, manteniendo las condiciones
existentes.

Al respecto, es verificable que bajo el escenario propuesto y dado el patrimonio
robusto de la empresa solidaria, la disminucién propuesta no compromete el valor
real de los aportes existentes a la fecha, ni la integridad del monto minimo de
aportes sociales no reducibles, de acuerdo a lo normado en el numeral 2 del Articulo
4° y el numeral 7 del Articulo 5° del Capitulo I, Titulo I de la Ley 79 de 1988,
respectivamente.
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Es importante reiterar que de acuerdo con lo establecido en las condiciones
generales del Capitulo V del Titulo I de la Circular Basica Contable y Financiera,
actualizada por la Circular Externa 22 del 28 de diciembre de 2020, el aporte social
es definido como:

"(...) la participacién que ha sido pagada por los asociados a las cooperativas
y fondos de empleados, mediante cuotas periddicas, ya sean en dinero, en
especie o en trabajo convencionalmente avaluados. Los aportes sociales,
constituyen el capital social de las organizaciones solidarias y su monto y

periodicidad de pago deben quedar establecidos en sus estatutos.” (Se
destaca).
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Por lo que la variacién propuesta, habiendo sido puesta en consideracién de la
Asamblea de Delegados, previa exposicién de motivos para el conocimiento de los
asambleistas, asi como las consideraciones a favor y/o en contra de la modificacion
propuesta, se entiende votada de manera informada de conformidad con lo
establecido en el Articulo 32° de la Ley 79 de 1988, y debera procederse entonces
al respectivo ajuste estatutario.

Cordialmente,

DIANA MIBENAMCONTRERAS LEON
Coordinadora Grupo Interno de Asuntos Especiales

Proyectd: Edgar Fabian Chinchilla
Revis6: Ericka Marcela Caceres Quevedo

Superintendencia de la Economia Solidaria

Avenida Calle 24 (Esperanza) N° 60-50 Piso 8 Centro Empresarial Gran Estacién
PBX: (+57) (601)7 560 557
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Documento firmado digitalmente
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